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BALY - Software

BALY ist eine moderne ERP-Komplettlosung, die allen Anforderungen an ein integriertes,
dem Stand der Technik entsprechendes, Abrechnungs-, Kunden- und Management-
informationssystem entspricht.

BALY- das leistungsfahige und selbsterklarende Softwaresystem unterstiitzt Sie bei der
Optimierung Ihrer kaufmannischen und technischen Geschaftsprozesse - insbesondere im
Wasser- und Abwasserbereich.

Im Rahmen einer TUV-Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2000 wurde bei einem
unserer Kunden die Qualitat des Softwareproduktes BALY “als auBerst
anwenderfreundlich und effektiv nutzbar” bewertet.

Dank seiner offenen Struktur sind die einzelnen Module unabhangig voneinander, flexibel
auf die individuell eigenen Belange ausgerichtet einsetzbar und kdnnen mit den
spezifischen Bedlrfnissen der Anwender wachsen.

Entwickelt aus der Praxis fur die Praxis vereint BALY alle notwendigen Funktionen, um die
buchhalterischen und technischen Geschaftsablaufe durchgangig darzustellen.

Die Softwarelosungen aus dem Hause BALY GmbH sind von einer Wirtschaftsprifungs-
gesellschaft testiert und erflllen somit alle Anforderungen die im Zusammenhang mit der
Sicherung ordnungsgemaéfer Geschaftsablaufe anstehen.

Fur das Finanzmanagement BALY FIN wurde uns bestatigt, dass das geprifte Produkt den
Grundsatzen einer ordnungsgemalen Buchfuhrung entspricht und die geforderten
Kriterien wie notwendige Verarbeitungsfunktionen, programmierte Verarbeitungs- und
Kontrollregeln, Softwaresicherheit und Verfahrensdokumentation vollumfanglich erfullt.




Moduluibersicht J .&j

ERP-Losung BALY das innovative
Abrechnungs-, Kunden- und Managementinformationssystem

Finanzmanagement
Verbrauchsabrechnung, Gebuhren
Beitragserhebung
Leistungsabrechnung
Verwaltungsvollstreckung
Dokumentenablage

Reporting und Analyse

Mobiles Zahlermanagement

Wartung und Instandhaltung
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Uberblick:

0O Funktionen sind auf der Oberflache Ubersichtlich strukturiert und im Sinne
ergonomischer Anforderungen abgebildet

Client-Server-Lésung auf Basis relationaler Datenbank-Technologie

Konzipiert flr eine Microsoft Windows-Systemumgebung

Minimaler Administrationsaufwand

Live-Updatefunktionalitat

Datenimporte und -exporte per Schnittstellen moglich

Zusammenarbeit mit Office-Anwendungen

Anbindung von Fremdapplikationen moglich

Permanente Weiterentwicklung gewahrleistet

Hotline

Schulungsangebote )
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Finanzmanagement

In diesem Modul werden die zentralen Geschaftsprozesse der Finanzbuchhaltung
abgebildet. Es erfolgt eine integrierte Verarbeitung des Buchungsstoffes aus den
Anwendungsbereichen Kontokorrentbuchhaltung, Kostenrechnung, Anlagenbuchhaltung,
Materialwirtschaft und Objektverwaltung. Die debitorischen BALY-Module sind direkt an
das Hauptbuch angeschlossen. Fur das Berichtswesen stehen neben Bilanz, GuV, Salden-
und Bewegungsubersichten zahlreiche individuelle Auswertungen und Auskinfte zur
Verfligung.

/Funktionsiiberblick: N\
O Finanzbuchhaltung

- Standard- sowie frei definierbare Sachkonten
- Geschaftsfallorientierte Buchungserfassung
- Auswertungen: Bilanz, GuV, SuSa-Bilanz, ...
O Kreditorenbuchhaltung
- Kreditorenstammdaten, OP-Verwaltung, Zahlungsverkehr
- Rechnungseingangsbuch
- Integration Bestellwesen
O Materialwirtschaft
- Materialbestandsflihrung der Artikel mit mehreren Lagern
- Disposition, Umsatz- und Verbrauchsanalysen, Inventur
O Anlagenbuchhaltung
- Verwaltung und Dokumentation der Anlageguter
- Unterstltzung der gesetzlichen Abschreibungsmethoden
- Hierarchische Gliederung nach verschiedenen Gesichtspunkten
O Kostenrechnung
- Mehrstufige Kostenstellen- und Kostentragerrechnung
- Verwaltung von Planzahlen
- Auswertungen: Betriebsabrechnungsbogen, ...

\D Objektverwaltung y

WiarkFlaw I allgemeine Rechnungsangaben  Positionsbuchungen I Durchlauf, Buchen und Zahlungsfreigabe I Offene Posten [ Buchnungen I Buchungen I Dokumente zur Rechnung I

Priifsummen, Abziige und Summenbuchungstabelle

Bezeichnung Typ Subkyp ErFasst T100000 Trinkwasser Differenz ;I {ibarsicht aktualisieren |
Nettobetrag 200 914,02 € 914,02 €
Steuer 4 (19%) 201 1373475 173,67 € 173,67 € J Auto Cent-Differenzen
Bruttobetrag 202 1.087,70 € 1.087,70 € bis max. Il 3: Ll
Skonto Prozent 402 2 9% [ ALAR MATERAL £14:
Skontierfahiger Betrag Brutto 415 1.078,02 € | 1.078,02 € -0,01 €
Skonto Betrag 420 21,56 € =155 €
Zahlbetrag bei Skonto 430 1.066,14 € 1,055, 14 € | BLCHEN |
Positi f.
[Material.... = [Buchrungstesxt [Status [ Skonto [Ust.Prozent [Netta [List. Betrag [Eritto | vallstandig [ verbund [ verbund -]
22 |Doppelnippel Nr 280 verzinkt = J
2122 MNK Doppelnippel Ni- 280 verzinkt|ge ht H 1,07 € i
2105 |Doppelnippel Rotguss gebucht 19%| 8,00€ 1,52 € gs2e| o = [ER
13052105 |MNK Doppelnippel Rotguss gebucht| [ ] 19%| 0,74€ 0,14 € 0,88 € « =
13052103 |Muffe Rotguss 1 1/2" gebucht 19%)| 8,20€| 1,56€ 976€| < = [ER)
13052103 |MNK Muffe Rotguss 1 1/2" gebucht L1 19 % 0,29 € 0,06 € 0,35 € bl =
_|13052102 |Reduzierstiick Rotguss 1 1,/2" gebucht 19 %% 9,50 € 1,81 € 11,21 € - = @1
914,03 € =
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Verbrauchsabrechnung, Gebuhren

Die Verbrauchsabrechnung ist ein wesentlicher Teil der Softwarelosung BALY. Hiermit
lassen sich alle bekannten Abrechnungsverfahren umsetzen. Die zentrale Debi-
torenbuchhaltung wird fiir alle Abrechnungen genutzt, sodass eine Gesamtiibersicht zu
allen debitorischen Forderungen sichergestellt wird.

Alle Stamm- und Abrechnungsdaten, die Historie zum Kunden, zur Verbrauchsstelle und
zum Zahler bleiben erhalten, Korrekturen und Reports sind somit flr verschiedene
Zeitraume moglich.

Mit dem Modul lassen sich alle zahler- und mengenbezogenen sowie parametrisierbaren
Leistungen wie Trinkwasser, Abwasser, Niederschlagswasser etc. abrechnen. Die
Kernfunktionalitdten der Verbrauchsabrechnung werden u. a. durch ein Zahler-
management erganzt. Die ubersichtliche Grundstiicks- und Verbrauchsstellenstruktur
ermoglicht dem Anwender schnell und unkompliziert durch das Kundenregister zu
navigieren und sichert eine differenzierte Suche nach Ort, Ortsteil, StralRe, Hausnummer
oder Kundennummer. N

Funktionsitiberblick:

u] Abrechnungssystem mit Gbersichtlicher Grundstlcks- und
Verbrauchsstellenstruktur

0 Variable Steuerungsparameter fiir
- Abrechnungstermine, Tarife, Tarifgruppen
- Abrechnungsgruppen
- Abschlage, Vorauszahlungen
- Berechnungsgrundlagen (Wohneinheiten, Flachen, Personen, Mengen, etc.)

Individuelle Laufwegsfolgen

Verbrauchsdatenerfassung und Statistik

Grubenkataster

Bescheidlegung, Bescheidablage - Historie an der Verbrauchsstelle
Verbrauchshochrechnung zum 31.12.; Preissplitt bei Satzungsanderungen
Mahnwesen (gestaffelte Mahngebiihren, Sdumniszuschlage)

Vielfaltige Auswertungsmaglichkeiten J
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Leistungsabrechnung

Bereich

Mit BALY"* werden die Geschéftsprozesse im der Nebenleistungen wie
Antragsverfahren, Herstellungsleistungen, Frostzahler, Reparaturleistungen,
Materialverkaufe etc. workflowgestitzt abgebildet. Dabei konnen die einzelnen
Vorgangsschritte vom Anwender frei definiert, eigene Datenfelder angelegt, Dokumente
erzeugt und abgelegt, Terminsteuerung und Verantwortlichkeiten hinterlegt und
verschiedenste Leistungsabrechnungen erstellt werden. Es existiert eine Anbindung an die
Materialwirtschaft, Kreditorenbuchhaltung und diverse Leistungskataloge.

Die Geschaftsprozesse des Hausanschlusswesens werden uber eine Workflow-
funktionalitat von Angebotserstellung, Auftragsabwicklung bis hin zur Abrechnung
ganzheitlich abgebildet. Fir die Unterstitzung bei der Vergabe von Fremdleistungen ist
eine Anbietervergleichsfunktion implementiert. Die umfassende Einbindung der BALY-
Aufgabenverwaltung garantiert eine termingerechte und ordnungsgemaRe Abarbeitung
der Geschaftsvorgange.

4 N\
Funktionsiiberblick:

O Umfassende Abbildung komplexer kaufmannischer Geschaftsprozesse
mit integrierter Leistungsabrechnung

O einfache Leistungsabrechnung mit wenigen Arbeitsschritten erstellbar
(z. B. Frostzahler, Reparaturleistungen, Verwaltungskosten, ...)

O Vorgangsdefinition (Workflows) - gemaR der individuellen Anforderungen
der Kunden frei definierbar

0 integrierter Material- und Leistungskatalog

0 variable Kontierung (sowohl Standardkontierungsregeln als auch

positionsweise Kontierung)
O Kopierfunktion (Angebot --> Aufmal} --> Rechnung)
O Anbietervergleichsfunktion - Preisvergleich von verschiedenen Anbietern
zu Leistungen

{4 Antrag auf Erstellung iy el | et THARD StraBen- |  TRP BauGrbH -
Rotugraben bis DN 100 T Tiefe bis 1. 1.00 1450€ 1581 € 1881&
% Fachliche Stellungnahme Kopfloch schachten, verfiilen, verdichter 1,00 Stck, I7a0e 3843¢ 3zae
FE - HD Rohr bis DM 50im Rohraraben « 1.00(m 4756 h10€ RI10E
tontage VAL, Anschiussleitung PE bis [ 1.00] Stck. G250€ 56,60 £ G660 £
% Bearbeitung durch Sachbearbeiter Anschlusswesen ontage Mauerdurchfuhiung [ Betonddz 1.00|5tik. 16,256 1750 € 17R0E
Montage \Wasserzahlergarmitur [steigends 1.00] Stek. 19508 2147 € 2478
FE - Schraubwerbindung herstellen, DH 2 1.00] Stek, 125 J4BE 348€
I% Genehmigung/Ablehnung des Bescheids PE - Schweilverbindung/en herstellen | [ 1.00] Stek. 11.00€ 1167 € 1167 €
Farm- u. Verbindungsstiick einbauen aus 1.00|5tik. 14006 1509 € 1490€
7 7 Montage Hirweisschild T'w-Ha& ohne Mz 1.00] Stek. 24,258 15,00 € 25598
i vorausleistungshescheid Innendhuckpriung nach DYGYW W 404 1.00/m 1456 200€ 1566
Duckrohileitung splilen bis DH 50 1.00|m 1.00e 1.08€ 1.08€
Iﬁ ) tortage Bauwasserentnahmestells incl 1.00|Stik. 57506 61.25€ 61256
[ e Demaontage Bauwasserentnahmestells in 1.00] Stek. 25,008 29,70 € 2970€
Gusseizeme Fomstiicke einbauen bis Dk 1.00] Stek, 12508 13.25€ 1325¢
- Montage Einbaugaritur fiir Yentilanbohre 1.00] Stek. 5758 4,24 € E24€

Anh des Ant tell Angebot! > >

(O i s eyl s gt tontage fir Strafenkappe; ohne Materiz 1,00] Stek, TA0E 8.21€ 8216
Montage Unterlagsplatte und/oder Umrar 1.00] Stek. 5258 575 € 5758
& Beauftragung zur Herstellung (Auftrag) Fatokopien DIN 4 4 1.00| Stek, 055€ 032¢ 032€
NettoPreis in € 14,008 326.01 € 33ESE




Beitragserhebung

Mit dem Modul Beitragserhebung werden alle spezifischen Anforderungen der
Beitragserhebung umfassend abgebildet. Im System werden alle Liegenschaften
systematisch und Ubersichtlich dargestellt. Investitionen, fur die eine Beitragserhebung
erfolgen soll, werden entsprechenden MalRnahmen zugeordnet, Beitragssatz, Art und
Anzahl der Bescheide sowie kalkulatorische Investitionssummen hinterlegt. Die Bescheid-
legung erfolgt dann Uber frei wahlbare Strukturebenen.

BALY"" ermdglicht die Erstellung von Beitragsbescheiden fiir Herstellung, Vorauszahlung,
Festsetzung unter Berucksichtigung der jeweiligen Kappungsgrenzen und Privi-
ligierungstatbestanden.

Stundungsbescheide konnen mit unterschiedlichen Zinsparametern (es kann teils verzinst
und teils unverzinst gestundet werden), Privilegierungsbescheide unter Beachtung des
jeweiligen individuellen Sachbezuges zum Grundstuck (Teilung, Verkauf etc.) generiert
werden.

e I

Funktionsitiberblick:

Variables Kalkulations- und Berechnungsmodul

Bescheiderstellung

Stundung / Verrentung

Verwaltungsakte

Widerspruchsverwaltung

Mahnwesen

Statistik

Zinsbeihilfe

Maglichkeit zur Anbindung von GIS-Systemen

Verwaltung von Grundstiicksdaten (ALB-Daten) )
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Verwaltungsvollstreckung

BALY "™ bildet eine Softwarebasis fiir eine moduliibergreifende Verwaltungsvollstreckung
ab und setzt auf dem vorgerichtlichen Mahnwesen auf. In Verbindung mit entsprechender
Beratung optimiert das System die Aufbau- und Ablauforganisation, vereinfacht und
beschleunigt Ablaufe und bringt Transparenz in den Prozess des
Forderungsmanagements.

BALY'*™ bietet individuell kombinierbare Losungen fir die Abwicklung von
Amtshilfeersuchen und flr den Informationsaustausch mit Banken und Amtsgerichten. Man
kann sowohl eine zivilrechtliche als auch verwaltungsrechtliche Beitreibung von
Forderungen umsetzen. Bei der Vollstreckung werden die vom Anwender definierten
Mahngebuhren, Zinsen/ Saumniszuschlage und Vollstreckungskosten geltend gemacht.

Alle Vollstreckungsformulare wie bspw. Vollstreckungsauftrag/Amtshilfeersuchen,
Einziehungsverfugung Arbeitsstelle, Einziehungsverfligung Bank sowie individuelle
Anschreiben konnen frei gestaltet werden.

4 I

Funktionstiberblick:

0 Modullbergreifende Verwaltungsvollstreckung, die auf das vorgerichtliche
Mahnwesen aufsetzt

O Offentlich-rechtliche als auch privatrechtliche Forderungsbeitreibung méglich

O Terminverwaltung und Wiedervorlagefunktion

0 Berechnung von Mahngebuhren, Zinsen, Saumniszuschlagen und
Vollstreckungskosten

O Verwendung von amtlichen Vollstreckungsformularen sowie individuell

gestalteter Dokumente
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Dokumentenablage

Alle mittels BALY erzeugten Dokumente wie Bescheide, Rechnungen, Mahnungen,
Angebote, Saldenbestatigungen, diverse Kundenanschreiben, Vollstreckungsformulare
etc. werden in ihrer Ursprungsform im BALY-System abgelegt. Sie sind somit zu jeder Zeit
problemlos und ohne viel Aufwand reproduzierbar (z. B. flr Verwaltungsgerichtsverfahren).

Die im Kundenschriftverkehr eingehenden Dokumente konnen im Hinblick auf eine
vollstandige Vorgangsabbildung als Scandokumente abgelegt werden.

Dazu kdénnen auf verschiedenen Ebenen (Ort, Stralle, Kunde, Vorgang) der
Navigationsstruktur Verwaltungsordner angelegt werden. In diesen Ordnern konnen
Dokumente, verschiedenster Formate eingefligt werden bzw. Verknipfungen zu externen
Verzeichnissen oder Dateien hergestellt oder auch Verlinkungen zu Websites hinterlegt
werden.

4 )

Funktionstiberblick:

O Ablage mittels BALY erzeugter Dokumente wie Bescheide, Rechnungen,
Mahnungen, Angebote, ...
0 Einflgen sonstiger Dokumente wie Scan- und PDF-Dokumente sowie

Bilder direkt in die BALY-Dokumentenmappe
(Komponente “DOCUMENT-IN" erforderlich)
O Erstellung von Verwaltungsordnern mit Einflige-, Verknipfungs- und
Verlinkungsfunktionen
(Komponente “VERWALTUNGSORDNER?” erforderlich)

Kunde bearbeiten I Kontoauszug | Offene Posten I Externe Offene Posten I OP Yerrechnen | Eankyerbindungen
Offene Zahlerbewegungen Dokumente Kunds ‘Worgangs- und Widerspruchsbearbeitung | Standardanschreiben
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Mobiles Zahlermanagement

Mit dem Modul BALY"*" wird die Anbindung von mobilen Endgeraten zur Unterstitzung der

Zahlerstandserfassung und des Zahlerwechsels realisiert. Die Aufbereitung und Ubergabe
der Daten vom mobilen Endgerat wird tber eine zentrale PC-Anwendung ausgefuhrt.

Die Daten der PC-Anwendung werden (ber eine bidirektionale Schnittstelle mit dem
Abrechnungssystem synchronisiert.

- ~

Funktionsuiberblick:

O Mobile Z&hlerstandserfassung erfolgt vor Ort z. B. Per Stifteingabe oder
Barcode auf dem mobilen Gerat

O Unterstltzung des Zahlerwechsels mittels mobiler Endgerate
N g
4 ™

Erfassung Zéhlerstand

||I|||\I\|||HII|||IIIHI\IH||I\|!I\|IHI\IHIIHIIHﬂI |

Barcod Bluetooth

&
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Wartung und Instandhaltung

Mit dem Modul BALY" bieten wir eine geschéaftsprozessorientierte Losung, die sémtliche
Malnahmen der planmaRigen Wartungund Instandhaltung optimal unterstitzt und steuert.
Durch die objektorientierte technische Stammdatenverwaltung, Aufgabenplanung und
Ereignisverwaltung mit direkter Integration kaufmannischer Sachdaten und
Kostenbetrachtungen wird eine transparente Darstellung von Betriebsmitteln, Anlagen,
Netzen und Personal sichergestellt. Die branchenspezifischen Netz- und Anlagenbestande
werden dabei in Ubersichtlicher und leicht zu bedienender Baumstruktur abgebildet.

4 )
Funktionstberblick:
O Einfache Verwaltung und Bearbeitung der technischen Objekte

in Baumansicht
(Betriebsmittel, Anlagen, Netze, Personal, Vertrage, ...)

u! Objektklassenbezogene Definition von Aufgaben und Tatigkeiten mit
Zuordnung von Verantwortlichkeiten
0 Management von Ereignissen wie Stérungen und Wartungsarbeiten
0 Umfassende Terminplanung
0 Integration und Darstellung der kaufmannischen Buchungsdaten an den
Objekten und Objektgruppen
O Zentrale Aufgaben- und Tatigkeitsverwaltung
O Anwesenheit und Zeiterfassung fur Personal, Jahres-Plankalender
O Ressourcenkalender (Personal, Betriebsmittel, ...)
O Verbrauchs- und Messdatenerfassung sowie Auswertung
O Inventarisierungsfunktion auch in der Verbindung mit dem Anlagevermagen
\
Objektfilter
Bezeichnungl— x Objektnummerl— bee M
wis Objehtklasse [F=* pLie ==+ =] %
Verantwortlich W15 [+ ALLE ++ [ [y

Untergeurdnete Dbjekte

g| Klaranlage Simmerda |A - Anlagen = |Kl'eiranlage

Dhjekteigenschaften Dbjekt "AW Schacht"

= {Dokumente) | m {Ereignisse) I ’,.e; (Ersatzteile) I {Arbeitszeit) I & {Bemerkungen) |
48 Eigenschaften | Zuordnungen | ) Histatie I 4 kaufmannische Daten I @Aufgaben | E(Ergebmsse) I @(Termlne) | 51 (Referenzen) |

Baujahr W
Hetzspannung Iﬁ
Baustatus IW
Datum letzte Wartung Im
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‘z ALY Projekt und Betrieb

Zur Implementierung der Softwarelosung BALY in Ihr kaufmannisches und technisches
Umfeld bieten wir die nachfolgend dargestellten Dienstleistungen an:

Installation und Einrichtung der Software
Istanalyse und Ubernahme Ihrer Datenbestande
Schulung der Mitarbeiter

Fachliche Begleitung der produktiven Phase

Auswahlmaglichkeiten fur den Betrieb der BALY-LOsung:

Installation und Einrichtung der Software auf lhre Servertechnik
Outsourcingbetrieb iiberdas Rechenzentrumder BALY GmbH

Outsourcingbetrieb Giber bereitgestellte Servertechnik der
BALY GmbH bei lhnenvor Ort

Internet

M [
Userverwaltung Datsnsicngsmedium

(optional)

W e r?;\

BALY-Updateserver

’ Firewall
BALY Server mit . *j (optional)
Windows Server BS +‘ —_

Server-
amvendung

Client Arbeitplatze
mit Windows BS
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BALY - die ERP-Losung aus Erfurt

Kontakt

BALY GmbH
Eugen-Richter-Strafle 26
99085 Erfurt

Fon: 0361 224274-0
Fax: 0361 224274-19

E-mail:  info@baly-erfurt.com
Web: www.baly-erfurt.com
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